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Directrice Marketing
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... C’est la distance

« humaine » moyenne qui
nous sépare les uns des
autres, selon les experts et
gurus du “social networking”.

Pour favoriser des contacts
toujours plus rapides et directs,
Ipanema met a disposition de
ses clients, partenaires et
collaborateurs un ensemble
complet d’outils Web : devenez
membre de notre Club
utilisateurs sur LinkedIn, visitez
notre site Web, le Wan
Governance blog, notre TV

channel ipanematech.tv et
suivez nous sur Twitter.

Jean-Francois Leroux,
Responsable Réseau et
Infrastructure chez Nexans
(leader mondial des systémes
de cablage) nous explique
comment sa société a simplifié
I'exploitation de son réseau et
diminué ses besoins de bande
passante de 50% avec Ipanema
et la Gouvernance du Wan.

Frank Lyonnet, VP Marketing
Produit d’lpanema, détaille
comment SWAN (Strategic Wan
Acceleration Navigator) aide les
entreprises a clarifier leurs
besoins dans le domaine de la
gestion des performances
applicatives et de I'optimisation
Wan, a partir d’'un scoring sur 5
axes.

Ipanema présente dans une
série de 4 webcasts quelques
uns des principaux bénéfices de
la Gouvernance du Wan et de
I’Autonomic Networking.
N’hésitez pas a y assister en
direct ou en différé.

A trés bientot,
Béatrice

ipanema

Jean-Francois Leroux
Responsable Réseau et Infrastructure

. J\exans

Béatrice Durand pour Ipanews : Jean-Frangois Leroux, pouvez-vous
nous présenter le groupe Nexans en quelques mots ?

Jean-Francois Leroux : Nexans est un des leaders mondiaux de
industrie des systemes de cablage, avec 23.000 collaborateurs, une
présence industrielle dans 39 pays et des activités commerciales dans
le monde entier. Notre réseau est constitué de 130 sites en MPLS et
d'une vingtaine de sites connectés via Internet. Trois plates-formes
situées a Paris, Hong-Kong et Atlanta relient les filiales du groupe au
réseau (opéré par BT).

BD : Pourquoi rechercher une solution de gestion du trafic WAN ?

JFL L’évolution constante du groupe provoquait une forte
augmentation de la complexité du réseau, du nombre de fournisseurs
de services ainsi que des flux applicatifs (Téléphonie sur IP, Instant
Messaging...). Le nombre de sites est également en augmentation
réguliére.

Les ressources et le temps nécessaires a la gestion du réseau
devenaient de plus en plus importants, au détriment du service aux
unités de production. Faire évoluer la maniere de manager le réseau
était essentiel. Tout ceci nous a conduit a rechercher une solution de
gestion globale et dynamique de la performance applicative.

BD : Quels ont été les criteres de choix du systeme Ipanema ?

JFL : Notre objectif était de passer d'une gestion traditionnelle et
statique du réseau, basée sur la définition de Classes de Services, a
une gestion dynamique et centralisée, basée sur la priorisation des
applications en fonction de leur niveau de criticité métier. Nous avons
identifié Ipanema comme la seule solution du marché a la fois
dynamique et complétement intégrée pour la gestion et I'optimisation
des performances applicatives.

BD : Vous avez opté pour un service managé par BT. Pouvez-vous
nous expliquer les motivations de ce choix ?

JFL : Nous avions besoin de simplifier et de décharger nos équipes au
maximum. Nous avons donc retenu I'offre de services managés batie
sur Ipanema et proposée par BT, le fournisseur de notre réseau.

BD : Vous utilisez également le service d’audit permanent de la
Gouvernance du WAN (Wan Gov)

JFL : Ce service nous permet de nous projeter au-dela des aspects
techniques et de gérer notre WAN avec une perspective proche du
business.

BD : Avec le recul, quels sont les principaux bénéfices liés a
I'utilisation du systéme Ipanema par le groupe Nexans ?

JFL: Nous avons désormais une gestion beaucoup plus simple de
notre réseau. Dans un contexte d’évolution trés importante du nombre
de flux traversant le réseau et des combinaisons d’interactions ainsi
créées, Ipanema nous apporte la flexibilité nécessaire pour pouvoir
adapter en permanence le réseau aux changements auxquels il doit
faire face. Enfin, grace a Ipanema nous avons pu économiser environ
50 % de notre bande passante.
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SWAN, le navigateur pour
les projets stratégiques
d’accélération du WAN par
Ipanema.

Pour plus d’information :
http://www.swan-report.com
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Béatrice pour Ipanews : Frank, pouvez-vous nous expliquer ce qu’est le SWAN ?

Frank Lyonnet : SWAN signifie “Strategic WAN Acceleration Navigator”. En francais, cela donne a peu prés « navigateur pour les
projets stratégiques d’accélération du WAN ». Questionnaire interactif en ligne qui peut étre complété en quelques minutes, SWAN
produit un rapport personnalisé décrivant les situations et les exigences particuliéres de I'entreprise en matiere d'accélération WAN. Il
met en évidence les solutions possibles pour une excellente performance applicative tout en maitrisant les codlts.

BD : D’ou vient I'idée de SWAN ?

FL : La gestion du WAN n'est plus uniquement une question de bande passante et de tuyauterie. Elle integre maintenant les
applications et la productivité des utilisateurs. Les technologies existantes fournissent un premier élément de réponse. Quelques
éditeurs et constructeurs prennent en charge un ou deux aspects de 'optimisation de la performance applicative, mais peu sont
capables de la gérer dans son intégralité. De ce fait les messages marketing sont confus.

BD : Et comment SWAN donne-t-il aux entreprises un point de vue plus précis de la situation ?

FL : SWAN se focalise sur les situations qui composent le quotidien des équipes réseau. Notamment les préoccupations liées a la
performance des applications. Les utilisateurs de SWAN précisent l'intensité de chaque problématique pour leur entreprise. SWAN
prend aussi en compte les principales transformations IT et les projets majeurs liés au WAN. Un rapport détaillé accompagne alors les
entreprises dans leur choix d'une solution adressant au mieux leur situation précise : SWAN contribue a I'alignement du réseau sur
les objectifs métiers de I'entreprise.

BD : Dans le rapport SWAN il y a un score. En quoi consiste-t-il ?

FL : Le score est un élément essentiel de SWAN. Il s’agit d’une représentation graphique qui décrit la situation d’'une entreprise selon
5 axes majeurs : garantie de la qualité d’expérience utilisateurs, accélération des applications métier, simplification des opérations
réseau, réduction des colts et Gouvernance du WAN. En méme temps que l'utilisateur répond aux questions, le score du SWAN
évolue selon ces 5 axes pour représenter au plus pres les besoins exprimés.

BD : Est-il également question de faire une étude de ROl dans SWAN ?

FL : Bien sur. Ipanema vient juste de publier un outil d’analyse de retour sur investissement trés puissant appelé le TSI : Total Savings
Impact. Le TSI n’analyse pas uniquement les économies de bande passante générées par I'optimisation WAN mais tous les impacts
sur les finances de I'entreprise, y compris les économies sur les colts opérationnels, la consolidation IT et bien d’autres éléments.
SWAN est composé d’'un model de TSI simplifié qui se met dynamiquement a jour au fur et a mesure que I'utilisateur répond aux
questions.

BD : Mises a jour dynamiquement ? Vraiment...?

FL : SWAN a été concgu pour étre aussi interactif et vivant que
possible. Avant d’appuyer sur “Envoyer I'analyse” qui permet
de recevoir un rapport détaillé, I'utilisateur peut jouer avec
I'outil pour voir quelles relations existent entre ses différents o s
projets et les besoins en accélération WAN.
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BD : Ai-je tort si je dis que SWAN n’a pas d’équivalent ? T
FL : Vous tapez en plein dans le mille : SWAN est vraiment i - [ S—
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unique. Chez Ipanema nous aimons innover et sommes — . operatins Apphcstuns

reconnus comme le pionnier de I' « Autonomic Networking ». e ——
Mais il ne s’agit pas d’étre nouveau pour le principe. Nous et 3

Our solution

- = = Acceleration
centricoffers

[ Payback (month) NPV over 3-year

croyons profondément que I'optimisation WAN bien menée - 3- 6months >20m8

Orangs Business Services

apporte des atouts stratégiques a I'entreprise, en particulier
grace a la Gouvernance du WAN. Notre conviction est que le

WAN peut-étre un outil essentiel de productivité et de succes v "
pour I'entreprise, et SWAN permet de montrer comment et 2 v
pourquoi. . s
. . W v

SWAN est disponible a 'adresse www.swan-report.com " "
"

Voir la vidéo sur SWAN. 3 v
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